7 eveNLoX

Datenschutzrichtlinie

Stand 12. Februar 2020

1.

Was diese Datenschutzrichtlinie abdeckt

Wir mochten, dass Sie sich online sicher fiihlen. Die Sicherheit und der Schutz Ihrer persénlichen Daten
(nachfolgend kurz ,Daten”) haben bei der Evenlox AG (Evenlox) Prioritat und wir tun alles, um lhre
Daten zu schitzen. Wir missen aber Daten verwenden, um unsere Leistungen und unseren
Kundendienst anbieten zu konnen. Aus diesem Grund mochten wir Sie dariber informieren, wie wir
mit personenbezogenen Daten umgehen, die innerhalb unseres Onlineangebotes und die damit
verbundenen Webseiten, Funktionen und Inhalte sowie externen Onlineprasenzen, wie z.B. unser
Social Media Profile erfasst werden. Durch die Bereitstellung personenbezogener Daten Uber die
Website erklaren Sie sich ausdriicklich damit einverstanden, dass wir alle diese Daten, wie in dieser
Datenschutzrichtlinie beschrieben, sammeln und verwenden.

2. Arten der verarbeiteten Daten:

= Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen);

= Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern);

= |nhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien, Videos);

= Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten);

=  Meta-/Kommunikationsdaten zwecks der Verarbeitung (z.B. Gerite-Informationen, IP-
Adressen);

= Zurverfligungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen und Inhalte, insbesondere die
Buchung von Lokalitdaten und Lounges;

=  Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern;

= Sicherheitsmassnahmen;

= Reichweitenmessung/Marketing.

3. Definition verwendete Begriffe

=  «Personenbezogene Daten»: sind gemdss dem Schweizerischen Bundesgesetz Uber den
Datenschutz alle Daten, die sich alleine oder in Kombination auf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natiirliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie
einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung (z.B. Cookie)
oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck
der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder
sozialen ldentitat dieser natlirlichen Person sind. Diese Datenschutzrichtlinie erfasst sowohl
historische als auch zukiinftige Daten.
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= «Verarbeitung»: ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrten Vorgang
oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Der Begriff
reicht weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit Daten.

= «Verantwortlicher»: bezeichnet die natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung
oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

4. Umgang mit Personendaten

Wir geben lhre Personendaten nicht an Dritte weiter, es sei denn, wir seien hierzu durch das Gesetz
verpflichtet, oder Sie hatten gemass den folgenden Ziffern eingewilligt. Nicht als Dritte gelten
verbundene Unternehmen und Gruppengesellschaften von Evenlox.

5. Keine Speicherung von Zahlungsinformationen

Wir speichern und fragen selber keine Kreditkarten-Daten ab. Kreditkartenzahlungen wickeln externe
Dienstleister ab.

6. Grundsatz

Indem Sie Mitglied bei Evenlox werden, willigen Sie ein, dass wir und die von uns beigezogenen
Hilfspersonen und Dienstleister (wie z.B. Bonitatsprifer) Ihre Personendaten fir die Begriindung und
Verwaltung lhres Mitgliedsverhaltnisses sowie zur Durchfiihrung und Abwicklung lhrer Gber die
Webseiten von Evenlox angebahnten Geschafte bearbeiten. Als Hilfspersonen und Dienstleister setzen
wir sowohl Partner aus dem In- und Ausland als auch europdisch verbundene Unternehmen oder
Gruppengesellschaften ein, die u.a. fiir uns Server- und Backupinfrastruktur betreiben. Bei der Auswahl
unserer Hilfspersonen und Dienstleister achten wir besonders darauf, dass allfillig libermittelte
Personandaten anonymisiert und ausschliesslich im Umfang des jeweiligen Vertragszweckes
bearbeitet und nicht an Dritte weitergegeben werden.

7. lhre Surfdaten im Besonderen

Mit dem Besuch der Webseiten von Evenlox willigen Sie ein, dass wir Ihre Surfdaten im Zusammenhang
mit der Benutzung von Evenlox unter Zuhilfenahme elektronischer Hilfsmittel erheben, verarbeiten
und auch nutzen. Wir erfassen beispielsweise, mit welchem Browser Ihr Computer unsere Webseiten
besucht, um die Darstellung von Evenlox auf Ihrem Bildschirm zu verbessern. In anderen Fallen
ermitteln wir, welche Elemente von Evenlox von lhnen wie verwendet werden, um deren Gestaltung
weiter zu verbessern. Des Weiteren erfassen wir die Referrer-URL (Herkunfts-URL).

Wir nutzen auch Dienste Dritter zur Analyse lhres Surfverhaltens um eine qualitativ hochwertige,
schnelle und sichere Nutzererfahrung zu gewahrleisten. Indem Sie Evenlox besuchen, willigen Sie ein,
dass wir Technologien einsetzen, um lhr Surfverhalten beim Besuch unserer Webseiten zu erfassen
und Ihnen zuzuordnen.

8. Cookies und Zahlpixel

Als ,,Cookies” werden kleine Dateien bezeichnet, die auf Rechnern der Nutzer gespeichert werden.
Innerhalb der Cookies kdnnen unterschiedliche Angaben gespeichert werden. Ein Cookie dient primar
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dazu, die Angaben zu einem Nutzer (bzw. dem Gerat, auf dem das Cookie gespeichert ist) wahrend
oder auch nach seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes zu speichern.
Bei einem Zahlpixel handelt es sich um eine kleine Bilddatei, die fiir Sie nicht sichtbar auf der Webseite
implementiert ist und die Erfassung statistischer Nutzungsdaten, wie beispielsweise die Auswertung
des Besucherverkehrs ermdglicht. Haufig werden Zahlpixel in Verbindung mit Cookies verwendet und
dienen statistischen Auswertungen.

9. Cookie-Arten und Verwendung

Als temporéare Cookies, bzw. ,Session-Cookies” oder ,transiente Cookies”, werden Cookies bezeichnet,
die geloscht werden, nachdem ein Nutzer ein Onlineangebot verldsst und seinen Browser schliesst. In
einem solchen Cookie kann z.B. der Inhalt eines Warenkorbs in einem Onlineshop oder ein Login-Status
gespeichert werden. Als ,, permanent” oder ,persistent” werden Cookies bezeichnet, die auch nach
dem Schliessen des Browsers gespeichert bleiben. So kann z.B. der Login-Status gespeichert werden,
wenn die Nutzer diese nach mehreren Tagen aufsuchen. Ebenso kénnen in einem solchen Cookie die
Interessen der Nutzer gespeichert werden, die fir Reichweitenmessung oder Marketingzwecke
verwendet werden. Als ,Third-Party-Cookie” werden Cookies bezeichnet, die von anderen Anbietern
als dem Verantwortlichen, der das Onlineangebot betreibt, angeboten werden (andernfalls, wenn es
nur dessen Cookies sind spricht man von , First-Party Cookies“).

Wir kdnnen temporare und permanente Cookies einsetzen und klaren hiertber im Rahmen unserer
Datenschutzrichtlinie auf.

10. Speicherung von Cookies widersprechen

Falls die Nutzer nicht mochten, dass Cookies auf ihrem Rechner gespeichert werden, werden sie
gebeten die entsprechende Option in den Systemeinstellungen ihres Browsers zu deaktivieren.
Gespeicherte Cookies konnen in den Systemeinstellungen des Browsers geléscht werden. Ein
genereller Widerspruch gegen den Einsatz, der zu Zwecken des Onlinemarketing eingesetzten Cookies
kann bei einer Vielzahl der Dienste, vor allem im Fall des Trackings, tber die US- amerikanische Seite
http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/ erklart
werden. Des Weiteren kann die Speicherung von Cookies mittels deren Abschaltung in den
Einstellungen des Browsers erreicht werden. Bitte beachten Sie, dass Ihnen bei einer Cookie-
Deaktivierung bestimmte auf |hre Person zugeschnittene Dienstleistungen nicht erbracht werden
konnen. Dementsprechend konnen Sie moglicherweise nicht alle von Evenlox gebotenen Funktionen
in vollem Umfang nutzen.

11. Web-Analyse

Evenlox nutzt Web-Analyse Dienste, die aufzeigen, wie die einzelnen Webseiten von Evenlox genutzt
werden. Diese Informationen verwenden wir, um unser Angebot zu verbessern und zu optimieren.

12. Google Analytics

Wir setzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung
und wirtschaftlichem Betrieb unseres Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Google
Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC (,,Google”) ein. Google verwendet Cookies. Die
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durch das Cookie erzeugten Informationen lber Benutzung des Onlineangebotes durch die Nutzer
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gespeichert.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das
europdische Datenschutzrecht einzuhalten:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active.

Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um die Nutzung unseres
Onlineangebotes durch die Nutzer auszuwerten, um Reports Uber die Aktivitdten innerhalb dieses
Onlineangebotes zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung dieses Onlineangebotes und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen, uns gegeniiber zu erbringen. Dabei kdnnen aus den
verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden.

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, die IP- Adresse
der Nutzer wird von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens (ber den Europdischen Wirtschaftsraum gekiirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gekirzt.

Die von dem Browser des Nutzers Gbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt. Die Nutzer kdonnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung ihrer Browser-Software verhindern; die Nutzer kénnen dariber hinaus die Erfassung der
durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des Onlineangebotes bezogenen Daten an Google
sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter folgendem Link
verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und
Widerspruchsmoglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzrichtlinie von  Google
(https://policies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen fiir die Darstellung von
Werbeeinblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated).

Die personenbezogenen Daten der Nutzer werden nach 14 Monaten geldscht oder anonymisiert.
13. Google Tag Manager

Wir nutzen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO
TagManager, welches ein Tool des Anbieters Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA ("Google") ist.

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das
europaische Datenschutzrecht einzuhalten:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active.

Durch diesen Dienst kdnnen Website-Tags Uber eine Oberflache verwaltet werden. Tags sind kleine
Codeelemente auf dieser Website, die unter anderem dazu dienen, Traffic und Besucherverhalten zu
messen, die Auswirkung von Online-Werbung und sozialen Kandlen zu erfassen, Re-marketing und die
Ausrichtung auf Zielgruppen einzusetzen und unsere Website zu testen und zu optimieren. Dabei
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werden keine Cookies eingesetzt und es werden ebenfalls keine personenbezogenen Daten erfasst.
Mehr Informationen zum Google Tag Manager finden Sie unter:
http://www.google.de/tagmanager/faq.html http://www.google.de/tagmanager/use- policy.html.

14. Verwendung weiterer Web Analyse-Tools

Wir behalten uns unter Beachtung geltender Datenschutzgesetze vor, weitere, in der Funktionsweise
dhnliche, Web Analyse-Tools einzusetzen.

15. Veroffentlichung von Mitgliedsnamen und Bewertungen

Indem Sie Mitglied bei Evenlox werden, willigen Sie ein, dass wir |hren Mitgliedsnamen, das
Anmeldedatum, das Bewertungsprofil sowie die von lhnen fir andere Mitglieder hinterlassenen
Bewertungskommentare allen Besuchern auf der Evenlox -Webseite 6ffentlich einsehbar machen. Sie
stimmen sodann der Veroffentlichung von Angaben zu, die Sie im Rahmen der ,,Fragen & Antworten®-
Funktion oder der Bewertungsfunktion eingeben. Wir koénnen keine Verantwortung dafir
Ubernehmen, wenn Dritte (zum Beispiel Betreiber von Suchmaschinen) die von lhnen auf Evenlox
veroffentlichten Informationen im Internet weiterverbreiten.

16. Veroéffentlichung von Beitragen in Diskussionsforen

Bei der Verwendung von Diskussionsforen auf Evenlox willigen Sie ein, dass alle von Ihnen zugénglich
gemachten Angaben sowie I|hr Benutzernamen von Dritten eingesehen werden konnen.
Personenbezogene Daten sowie sonstige Angaben, die Sie diesen Foren zur Verfligung stellen, kdnnen
von Dritten gelesen, gesammelt, weitergeleitet oder zur Ubermittlung unaufgeforderter Mitteilungen
an Sie verwendet werden. Evenlox haftet nicht fir personenbezogene und sonstige Angaben, die Sie
in diesen Foren machen.

17. Anderweitige Veréffentlichung von Angeboten

Wir sind befugt, Angebote und die damit zusammenhangenden, auf Evenlox verdffentlichten
Informationen auf anderen Plattformen sowie in anderen Medien (wie z.B. Zeitungen), allenfalls in
angepasster Form, zu veroffentlichen.

18. Ubermittlung von Kontaktdaten nach Vertragsschluss

Indem Sie Mitglied bei Evenlox werden, willigen Sie ein, dass wir die hinterlegten Kontaktdaten an den
jeweiligen Vertragspartner zum Zwecke der Vertragsabwicklung eines tber Evenlox geschlossenen
Vertrages Ubermitteln.

Weiter kdnnen wir in gemahnten Verzugsfallen den Gesamtausstand sowie lhre Personendaten einem
Inkassounternehmen Ubergeben.

19. Nutzung zu Werbezwecken

Indem Sie Mitglied bei Evenlox werden, willigen Sie ein, dass wir lhre personenbezogenen Daten fiir
Marketing-Massnahmen wie z.B. den Versand von E-Mails mit allgemeinen Informationen oder
werbendem Charakter (Newsletter, E-Mails zu Informationszwecken) verarbeiten und nutzen. Wir
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diurfen die Daten auch an Hilfspersonen im In- und Ausland sowie verbundene Unternehmen und
Gruppengesellschaften weitergeben, die fiir uns selber werben.

Auf Ihren Wunsch verzichten wir auf die Verwendung lhrer Daten zu Werbezwecken. Sie kénnen
jederzeit eine entsprechende E-Mail an privacy@evenlox.com senden.

20. Links

Evenlox kann Links auf Webseiten Dritter enthalten. Evenlox haftet weder fur die
Datenschutzrichtlinien noch fir die Sammlung und Verwendung persdnlicher Daten noch fir die
Inhalte auf diesen Webseiten. Bei Nutzung eines Links zu einer anderen Webseite sollten Sie daher die
fir diese Website geltende Datenschutzrichtlinie sorgfaltig lesen.

21. Social Media Plugins

Auf Evenlox sind Funktionen (sog. Plugins) verschiedener Drittanbieter von Social Media Plattformen
(wie Facebook, Twitter, Instagram) eingebunden. Diese Plugins ermdglichen es den Besuchern, Inhalte
in sozialen Netzwerken zu teilen. Erscheint ein Plugin beim Surfen auf der Webseite (z.B "gefallt-mir-
Button" von Facebook), wird automatisch eine Verbindung zu den Servern dieser Webseite hergestellt.
Dabei konnen Daten Uber Ihren Besuch bei Evenlox an diesen Drittanbieter Gbermittelt werden. Ist der
Besucher gleichzeitig im Netzwerk dieses Drittanbieters angemeldet, kann der Besuch auf Evenlox
seinem Netzwerk-Konto (z.B. Facebook-Account) zugeordnet werden. Evenlox hat keinen Einfluss auf
Art und Weise dieser Datenibermittlung. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere
Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Ihren Social Media-Anbieter sowie |hre diesbeziiglichen
Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphdare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen dieses Anbieters.

22. Bearbeitung und Offenlegung im Zusammenhang mit betriigerischen Handlungen / Justiz-
und Verwaltungsbehérden

Indem Sie Mitglied bei Evenlox werden, willigen Sie ein, dass wir, soweit es im Einzelfall erforderlich
ist, bei Vorliegen plausibler Anhaltspunkte diejenigen Personendaten erheben, verarbeiten, nutzen
und bekannt geben, die zum Aufdecken sowie Unterbinden von in betriigerischer Absicht eingestellten
Angeboten und sonstiger rechtswidriger oder vertragswidriger Inanspruchnahme der Dienste von
Evenlox erforderlich sind. Zudem kénnen wir aufgrund gerichtlicher oder verwaltungsbehordlicher
Anfrage (z.B. Auskunftsbegehren) im Zusammenhang mit einem Ermittlungs- oder
Verwaltungsverfahrens oder wegen eines Verdachts einer Straftat oder einer rechtswidrigen Handlung
dazu angehalten werden, Personendaten offen zu legen.

23. Speicherung und Verwendung nach Beendigung von Transaktionen oder lhrer
Mitgliedschaft

Mit der Begriindung lhrer Mitgliedschaft willigen Sie ein, dass die Daten der lhren Benutzernamen
betreffenden Transaktionen auch nach Ablauf der Angebotsdauer gespeichert werden kénnen. Sie
stimmen sodann der Speicherung und Verwendung l|hrer Daten Uber die Beendigung der
Mitgliedschaft hinaus zu. Insbesondere weisen wir darauf hin, dass lhre erhaltenen und abgegebenen
Bewertungen weiterhin einsehbar bleiben und dass gesetzliche Datenaufbewahrungspflichten
bestehen.
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24. Datensicherheit

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmassnahmen, um lhre bei
uns gespeicherten personlichen Daten gegen Manipulation, teilweisen oder vollstandigen Verlust und
gegen unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend
der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Auch den unternehmensinternen Datenschutz nehmen wir sehr ernst. Unsere Mitarbeiter und die von
uns beauftragten Dritten sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet worden.

25. Auskunfts- und Loschungsrecht

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft iber die von uns Uber Sie gespeicherten Personendaten zu
erhalten. Des Weiteren kdnnen Sie verlangen, dass wir lhre Personendaten berichtigen, ergdanzen oder
ganzlich I6schen. Bitte beachten Sie, dass einem Loschungsantrag gesetzliche Aufbewahrungspflichten
gegenlgerstehen konnen. Loschungsbegehren richten Sie bitte per Mail an privacy@evenlox.com.

26. Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzrichtlinie

Durch die Weiterentwicklung unserer Webseite und Angebot dariiber oder aufgrund gednderter
gesetzlicher bzw. behordlicher Vorgaben, behdlt Evenlox sich das Recht vor, diese
Datenschutzrichtlinie jederzeit zu liberarbeiten, zu dandern oder in sonstiger Weise zu erganzen. lhre
fortgesetzte Nutzung von Evenlox gilt als lhr Einverstindnis mit allen Anderungen. Die jeweils aktuelle
Datenschutzrichtlinie kann jederzeit auf der Webseite unter [https://evenlox.ch/legal#privacy-policy]
von lhnen abgerufen und ausgedruckt werden.

Wenn Sie Fragen beziglich dieser Datenschutzrichtlinie haben, wenden Sie sich an uns:

Evenlox AG

Mihlhofstrasse 21 | 8266 Steckborn | Schweiz

Link zum Impressum: [https://evenlox.ch/imprint]
Kontakt Datenschutzbeauftragter: privacy@evenlox.com
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